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Der Onlineshop mit SAP-Integration

Die Integration von E-Commerce-Plattform und ERP-System ist
stets eine grofse Herausforderung. Selbst wenn standardisierte
Schnittstellen vorhanden sind, ist die Einbindung mit hohem Auf-
wand und zahlreichen Konfigurationen verbunden. Die Anforde-
rungen steigen inshesondere dann, wenn es sich um SAP-Systeme
handelt. Nicht zuletzt gilt es, die zukiinftige Update-Fihigkeit
von Shop und SAP-System zu gewdhrleisten.

Kommunikation zwischen SAP und Webshop
Die Integration

Die neu entwickelte Losung OXID fiir SAP nimmt den
Groféteil dieser Anforderungen vorweg, indem das Shop-
system speziell auf die Kommunikation mit SAP vorberei-
tet ist.

Erst die nahtlose Einbindung des Onlineshops in eine Ge-
schaftssoftware wie SAP ermoglicht es gerade mittelstan-
dischen Unternehmen, das volle Potenzial des E-Commerce
auszuschopfen. Nur so lasst sich eine konsequente und
durchgangige Prozessautomatisierung vom Kunden zur
auszuliefernden Ware erreichen. OX/D fiir SAP ist ein exakt
auf die Einbindung in SAP entwickeltes E-Commerce-Sys-
tem, das die Automatisierung maximal vereinfacht.

Durch die Echtzeit-Kommunikation zwischen Shop und
SAP-System sind aktuelle Anderungen fiir den Kunden so-
fort sichtbar. Die zentrale Datenverwaltung und Pflege im
SAP-System reduziert den manuellen Pflegeaufwand deut-
lich - Fehlerquellen werden minimiert, Prozesslaufzeiten
verktrzen sich.

Unter anderem werden folgende
SAP-Funktionalitiaten unterstiitzt:

SAP Konditionstechnik zur Preisfindung
ATP Bestandsermittlung

Auftrags-Simulation

Geschaftspartner:

Debitoren / Ansprechpartner /Konsumenten
Partnerrollen

Zahlkarten-Abwicklung mit BackEnd-Anbindung von
Payment Service Provider (PSP) — Lésungen

Bidirektionaler Datentransfer
zwischen SAP und OXID eShop
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Der exakt auf SAP zugeschnittene Onlineshop
Die Losung

OXID fiir SAP bietet den kompletten Leistungsumfang der
OXID Enterprise Edition mit folgenden Erweiterungen:

Bidirektionaler Austausch zwischen OXID und SAP
PIM-Integration
Einbindung von Payment-Dienstleistern

Die Losung beinhaltet alle notwendigen Strukturen und
Funktionen, um die optimierte Kommunikation mit SAP-
Systemen zu gewdhrleisten. Dabei wurde besonders auf die
Nutzung bewahrter SAP-Standards Wert gelegt - bei
gleichzeitiger flexibler Adaptierung von SAP Customizing.
Die Qualitat von Leistung und Technik garantieren Zertifi-
zierungen der SAP AG und der OXID eSales AG.

Oxid fiir SAP ist eine gemeinschaftliche Losung zwischen
der OXID eSales AG und dem Partner commerce4sap. Das
Leistungsspektrum von commerce4sap reicht von der ers-
ten Beratung tber die Implementierung bis zum Go Live.
Deren Spezialisten setzen dariiber hinaus auch ganz spezi-
fische Anforderungen um.
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Der Onlineshop mit SAP-Integration

Middleware ,IntegrationMan"”
Die Technik

OXID fiir SAP basiert auf der E-Commerce Plattform OXID
eShop, optimiert fiir SAP-Systeme und integriert in die
Prozesslandschaft fiir den B2B- und B2C-Onlinehandel. Es
handelt sich um eine SAP integrierte E-Commerce-Losung,
die sich aus vorgefertigten Modulen und SAP-zertifizierter
Integration zusammensetzt.

Bestandteil der OXID fiir SAP-Losung sind erweiterte
Funktionalitaten, die fir die Durchgdngigkeit der Prozesse
zwischen SAP und der OXID eShop Enterprise Edition sor-
gen. Fur die Verbindung des SAP-Systems mit dem Shop
kommt die SAP-zertifizierte Process Engine ,Integration-
Man” zum Einsatz. Integration Man bietet eine Kombinati-
on aus vordefinierten SAP-Funktionsbausteinen und Adap-
tern, vorgefertigten Prozesstemplates und einer bewahrten
Integrationsplattform fiir die Kommunikation zwischen
SAP und OXID eShop.

Die Middleware kann Kundendaten, Bestellungen, Produk-
te aus dem Materialstamm oder dem angeschlossenen PIM
prozessgesteuert von einem in das andere System Ubertra-
gen. Alle Unternehmensdaten konnen stets zuverldssig
und in Echtzeit aus einer Quelle bezogen werden - so wer-
den beispielsweise kundenindividuelle Preise im Shop live
von OXID aus dem SAP-System geholt. Durch Alarmfunk-
tionen und Genehmigungsprozesse kann auf kritische Er-
eignisse oder Kundenwiinsche direkt reagiert werden.

Mehr Informationen zu OXID fiur SAP unter:

www.commerce4sap.com
www.oxid-esales.com/oxid4sap

BertoldstraBe 48 Tel +49 761 368 89 0
79098 Freiburg Fax  +49 761 368 89 29
Germany info@oxid-esales.com
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SAP? is a registered trademark of SAP AG in Germany and in several other countries.
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